Raport podsumowujgcy badania oceny zaj¢é dydaktycznych
przeprowadzonych na Wydziale Chemii UMK
w roku akademickim 2016/2017

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu wprowadzajac regulacje dotyczace procedury
oceny zaje¢ dydaktycznych zdecydowal sie i) przeprowadzi¢ anonimowg ankietyzacje zajec
dydaktycznych po zakonczonym cyklu dydaktycznym, ii) wykorzysta¢ wyniki tej oceny dla
doskonalenia jakoéci ksztalcenia i1 organizacji pracy w ramach wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia i organizacii.

Podstawg przygotowania raportu byla analiza wynikow anonimowych ankiet oceny zajec
dydaktycznych realizowanych na Wydziale Chemii w roku akademickim 2016/2017. Wyniki
ankiet byly prezentowane na posiedzeniu Wydziatowej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia w dniu

17.11.2017 roku i Rady Wydzialu Chemii w dniu 17.01.2018 roku.

Ankiety studenckie pozyskiwano elektronicznie w II turach (I tura - 31.01.2017-
15.03.2017 i II tura - 21.06.2017-21.09.2017). Zgodnie z obowigzujacym Zarzqdzeniem Nr 75
Rektora UMK z dnia 19 maja 2016 roku ankieta studencka zawierata 9 nast¢pujacych pytan:

1. Prowadzgcy byt zawsze przygotowany do zajec.

2. Prowadzacy realizowat zajecia w sposob jasny i zrozumialy.

3. Prowadzacy efektywnie wykorzystywal czas przeznaczony na zajecia (nie skracal zaje¢, nie
przedtuzat ich, nie sp6zniat sig).

4. Program zaje¢ zawarty w sylabusie zostal w catosci zrealizowany.

5. Tres¢ zajec i sposob ich prowadzenia umozliwialy osiagniecie zawartych w sylabusie efektow
ksztatcenia.

6. Prowadzacy ocenit studentow sprawiedliwie.

7. Prowadzacy wykazywat whasciwy poziom kultury osobiste;.

8. Prowadzacy byt dostepny dla studentéw na konsultacjach.

9. To byly warto$ciowe zajecia.
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Wszystkie analizowane parametry, przedstawione w raporcie, oceniano w nastepujacym

zakresie
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I. WYNIKI ANKIET OCENY ZA.]EC DYDAKTYCZNYCH
1. Zwrotnosé

Wydziat Chemii UMK uzyskal zwrotnos$¢ ankiet na poziomie 10,54 %, podczas gdy $rednia
dla Uniwersytetu wyniosta 13,50%.

Ogolna ocena zaje¢ dydaktycznych realizowanych na Wydziale Chemii UMK wynosila 4,68
i byla wyzsza od $redniej na UMK (4,60).

2. Ocena prowadzacych zajecia dydaktyczne

Oceny dokonano w oparciu o 6 ponizszych pytan ankietowych

L.p. Pytanie z ankiety Srednia Srednia UMK
Wydzialu Chemii | (kampus toruiski)

1. | Prowadzacy byt zawsze przygotowany do 4,76 4,70
zajec.

2. | Prowadzacy realizowal zajecia w sposob 4,57 4,51
jasny i zrozumialy.

3. | Prowadzacy efektywnie wyko_rzystywai 4,59
czas przeznaczony na zajecia (nie skracat 4,71
zajeC, nie przedluzat ich, nie spozniat sig).

4. Prowag]zqu _ ocenit studentow 4,67 4,58
sprawiedliwie.

5. | Prowadzacy }»vyl_cazywai whasciwy poziom 4,76 472
kultury osobiste;.

6. Prowadzacy byl dostepny dla studentéw na 4,74 471

konsultacjach.
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Na podkreslenie zastuguje fakt, iz we wszystkich 6 aspektach prowadzacy zajecia na
Wydziale Chemii UMK uzyskali wyzsze noty od sredniej obowigzujacej na UMK. Najwyzej
oceniono: przygotowanie prowadzacych do zaje¢ (Srednio 4,76) i poziom kultury osobistej
prowadzgcego (4,76). Natomiast najnizsza ocene (4,57) uzyskata realizacja przez prowadzacego

zajeC w sposob jasny i zrozumialy.
3. Ocena osiggnietych efektow ksztalcenia

Oceny dokonano w oparciu o 3 ponizsze pytania ankietowe

L.p. Pytanie z ankiety Srednia Srednia UMK
Wydziatu Chemii | (kampus toruski)
1. | Program zaje¢ zawarty w sylabusie zostal 4,71 4,62
w calosci zrealizowany.
2. Tres¢ zaje¢ i sposob ich prowadzenia
umozliwiaty osiggniecie zawartych 4,63 4,54

w sylabusie efektow ksztalcenia.

3. | To byly wartosciowe zajecia. 4,57 4,46

2

Srednia ocena osiagniecia efektow ksztatcenia na Wydziale Chemii UMK wyniosta 4,63
i byla wyzsza w poroéwnaniu do pozostalych wydziatow UMK (4,54)

Wsrdéd najwyzej ocenionych zaje¢ dydaktycznych realizowanych przez nauczycieli
akademickich Wydziatu Chemii znalazly si¢ 4 wykdady ogoélnouniwersyteckie: (Chemia dla
humanistéw (4,92), Chemia w Zywnosci (4,90%), Chemistry for Humanists (4,86) i Kuchnia
molekularna (4,84) i jeden przedmiot kursowy na kierunku Chemia kosmetyczna (Podstawy

wiedzy o kosmetykach — 4,86).
II. POROWNANIE Z WYNIKAMI OCENY W POPRZEDNIM OKRESIE

1. Zwrotnos¢

W roku akademickim 2016/17 odnotowano wzrost zwrotnosci ankiet na Wydziale
Chemii (10,54%) w stosunku do roku akademickiego 2015/16 (6,64%).
2. Ocena prowadzacych zajecia dydaktyczne

Podobnie, jak w poprzednim roku akademickim ankietowani wysoko ocenili

kompetencje i zaangazowanie pracownikow Wydzialu Chemii UMK w przeprowadzanie
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procesu dydaktycznego (4,70). Pragne nadmienic, iz w roku akademickim 2015/16 nauczyciele
akademiccy z Wydzialu Chemii uzyskat oceng 4,65.

Zmiana konstrukcji ankiety w porownaniu do roku poprzedniego powoduje,
iz uzyskanych wynikow nie mozna odnies¢ do poszczegolnych sktadowych a jedynie poréwnac

calg kategorig.

3. Ocena osiggni¢cia efektow ksztalcenia

W stosunku do poprzedniego badania ocena osiggniecia efektow ksztalcenia nie zmienita
sie znaczgco. Aktualna ocena to 4,63, podczas gdy w roku akademicki 2015/16 wynosita ona
4,60,

Zmiana konstrukcji ankiety w poréwnaniu do roku poprzedniego powoduje,
iz uzyskanych wynikow nie mozna odnie$¢ do poszczegodlnych sktadowych a jedynie porownac

cala kategorie.
II1. WNIOSKI I REKOMENDACJE
A) Komentarz wydzialowego koordynatora ds. jakosci ksztalcenia

1. Jednym z wazniejszych problemow Wydzialu Chemii jest niska zwrotnos¢ ankiet,
uniemozliwiajgca uzyskanie pelnego i rzeczywistego obrazu procesu dydaktycznego
zmierzajgcego do wyciaggniecie jakichkolwiek wnioskow. Aktualne dane mozemy traktowac
raczej jako sugestie, ktore nalezy wykorzystac przy doskonaleniu obecnego systemu jakosci
ksztatcenia. Dlatego najwazniejsza rekomendacjg jest podjecie dziatan (np. poprzez
organizowanie spotkan, wysylanie powiadomien za pomoca poczty elektronicznej
z poziomu dziekanatu studenckiego) motywujacych studentéw do wypelniania ankiet.

2. W opinii studentéw Wydzialu Chemii istotnym powodem nieche¢ci do wypelniania ankiet
jest ich ztozono$¢ (za duzo pytan, rozdrobnienie w zaleznosci od rodzaju zajgc), duza ilos¢
pracownikow (szczegodlnie na zajeciach laboratoryjnych wyposazonych w specjalistyczng
aparature). Zdaniem studentow wypelnianie ankiet w takim przypadku pochiania za duzo
czasu. Dlatego drugim wnioskiem jest koniecznos¢ dalszego uproszczenia ankiety

i opracowania innego sposobu ankietowania do wykladow, ¢wiczen i zajec¢ laboratoryjnych.
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3. Odnotowanie stosunkowo wysokiego odsetka odpowiedzi , nie mam zdania” wynika
w mojej opinii z faktu, iz studenci oceniajg nauczycieli dydaktycznych po zakonczeniu
semestru; czgsto nie pamigtaja nazwiska prowadzacego zajecia (pomimo informacji
w USOSie). Zatem ten problem w duzej mierze mozna byloby rozwigzaé poprzez
stworzenie mozliwo$ci wypelnienia ankiety bezposrednio po zakonczeniu zaje¢ z dang
osoba.

4. Uaktualnianie przez pracownikoéw termindéw konsultacji w systemie USOS; wprowadzanie
informacji o planowych wyjazdach etc. Biezgca aktualizacja tych informacji umozliwi

studentom kontakt z prowadzacym w trakcie godzin konsultacji.

B) Rekomendacje Wydzialowej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia

1.  Umieszczenie w USOSie informacji przypominajacej studentowi o wypelnieniu ankiety
w trakcie trwania ankietyzacji.

2. Podjecie dzialan (np. poprzez organizowanie spotkan, wysylanie powiadomien za pomoca
poczty elektronicznej z poziomu dziekanatu studenckiego) motywujacych studentéw do
wypelniania ankiet.

3.  Zwrocenie sie z apelem do nauczycieli akademickich konczacych zajecia z danego
przedmiotu o zachecanie studentéw do wypetnianie ankiet, przypominajgc im, ze ankiety
sa anonimowe. Wskazane byloby zalogowanie si¢ nauczyciela akademickiego na swoje
konto w USOSie 1 zademonstrowanie studentom sposobu wyswietlania wynikow
ankietowych, co utwierdzitoby studentow o anonimowosci ankiety. Zwrotnos¢ ankiet
wypelnionych przez studentow po zakonczeniu zaje¢ prowadzonych w roku akademickim

2017/2018 powinna osiagna¢ 15%.

Wydziatowy Koordynator ds. Jakosci Ksztalcenia

/wm Letiomite

Torun, 31.01.2018 1.
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