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Wydzial Chemii

POLITYKA JAKOSCI

Pracowni Analiz Instrumentalnych Wydzialu Chemii
i Laboratorium Badan Srodowiska Pracy
Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu

Najwazniejszym celem Pracowni Analiz Instrumentalnych Wydzialu Chemii i Laboratorium Badan
Srodowiska Pracy Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu jest $wiadczenie ustug badawezych
i pomiarawych, prac naukowych, wykonywania analiz w ramach prac badawczo-rozwajowych,

z uwzglednieniem potrzeb 1 oczekiwan wszystkich zaineresowanych stron.

Uwzgledniajac interesy wszystkich stron, dazymy do osiagniecia mozliwie najlepszych rezultatdw

1 unmikania konthikiu mteresow,

Wymagana jakosé uzyskujemy poprzez -
- zaangazowanie w realizacje zamowien spelmiajacych wymagania klienta,
- wdrozenie i utrzymywanie systemu zarzadzania jakoscia pozwalajacego na dobra organizacje
pracy, dajaca satysfakcje naszym klientom,
- clagle doskonalenie skutecznosci systemu zarzadzama jakoscia,
- dbanie o érodowisko realizacji procesow, w tym stanowiska pracy, baze materialna oraz atmosfere,
- padnoszenie kwalifikacji pracownikow, tworzac warunki zachecajace do poprawy zarzadzania

organizacia.

Wdrazony System Zarzadzania Jakoscia stuzy osiagnieciu celu strategicznego jakim jest
podnoszenie jakosci oferowanych ustug, poszerzanic oferty 1 zdobywanie nowych klientow,
Najwyzsze Kierownictwo zobowiazuje sie do ciaglego doskonalenia systemu zarzadzama jakoscig
zgodnego z normg PN-EN 1SO 9001:2015-10, zapewnienia $rodkow niezbednych na jego
prawidlowe funkcjonowanie oraz spelnienie wymagan, kiore majg zastosowanic.

Wszyscy pracownicy Organizacji sa swiadomi Polityki Jakosci i z pelnym zaangazowaniem realizuja

zobowiazania, ktore z nich wynikaja.
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